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YdnGiang, ngdy thdng 0j ndm202 I

sAo cAo
K6t qu6 C6i crich hirnh chinh quf I nlm 2021

Cdn cir Cdng vdn sO ISIISNV-CCHC ngdy 19 th6ng 04 ndm 2016 cta Sd

N$i vU tinh Hrmg Y6n vC huong d6n xdy dr,mg k6 ho4ch C6i c6ch hanh chinh vd

b6o c6o Cii c6ch hanh chinh hing nim. UBND huyQn Vdn Giang b6o c6o kilt
qu6 c6ng tbc ctri cfuchhdnh chinh quf I nim 2021 ct1th6 nhu sau:

r. cONG TAc cHi DAo, Drtu HANH

- ViQc ban hirnh c6c v6n ban chi tl4o, di6u hanh v6 cii c6ch hinh chinh.

+ Ngay tu d6u ndm Uy ban nhan dan huyQn dd ban hanh Kii hoach s6

0l/KH - UBND rgity 04101/2021 vd viQc cti c6ch hdnh chinh (CCHC) huyQn

Vin Giang ndm 2021, K6 hoach sl5 OZX}I - UBND ngity 0410112021 v6 tuy6n

truy6n c6i c6ch hdnh chinh nim 2021, Ke ho4ch s6 03/I(H-UBND ngdy

O4l}ll202l v€ viQc kiiim tra cdng t6c cii c6ch hanh chinh ndm 202l,lirm co sd

d6 t6 chric tri6n khai c6c nhiQm vU trong nim. Trong d6 x6c tlinh cdc ngi dung

CCHC cin t{p trung chi d4o thtrc hiQn voi c6c nhiQm vq cU thai cira th6ng, quj
vd phdn c6ng tr6ch nhi6m <l6i v6i ttng c6p, timg nganh. Chi d4o c6c co quan,

don vi, Uy ban nhan den x6, thi trAn thgc hiQn c6c nQi dung cria c6ng tric c6i

c6ch hdnh chinh.

+ Cin cri Kii hoach cira UBND huy€n c6c co quan, tlon vi, UBND clc xd,

thi t"r, tr6n dia ban huyQn tli cht tlQng xay d,mg kii ho4ch c6i c6ch hinh chinh cho

don vi minh s6t voi thgc tti vd nghi6m tuc ni6n khai thgc hiQn; Qu6n triQt c6c nQi

dung trong c6ng t6c cii crlch hinh chinh d6n timg crin bQ, c6ng chric, vi6n chric

trong viQc tham muu, t6 chtc thUc hiQn c6 hiQu qu6 c6ng t6c cAi c6ch hdnh chinh

ndm202l.

- T6 chirc tri6n khai khic phuc t6n tai han ctr6 vd t6t qui Chi s6 cdri c6ch

hinh chinh cta co quan, don vi.

+ UBND huyQn d5 ban hanh Quyiit dlnh sO O:lqO-UeND ngdv

O4lOll2O2l vd viQc c6ng bt5 vi xrlp lo4i chi s6 c6i c6ch hdnh chinh c6c x6, thi

tr6n ndm 2020 vir quy6t ainl sti O+fqO-UeND ngdy 0410112021v6 viQc c6ng

UO tiSt qua x6c dlnh tr6ch nhiQm ngudi dfmg dAu trong thpc hign nhiQm vu c6i

c6ch hanh chinh ndm 2020. Trong d6 de drinh gi6, xiip lo4i tr6ch nhiQm cria c6c
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l6nh dao UBND cilc xd, thi train trong vigc t6 chirc thyc hign c6c nhiQm vq crii

c6ch hdnh chinh n6m 2020.

+ T6 chirc cric H6i nghi giao ban vd c6ng t6c cii c6ch hdnh chinh dr5n lenh

dao c6c co quan tryc ti6p tham muu giirp UBND huygn chi d4o c6c nqi dung c6

li6n quan tltin linh vuc c6i c6ch hanh chinh. Ttr d6, th6ng nh6t dua ra c6c girli

ph6p n6ng cao hon nta ch6t luqng gi6i qrryi5t tt i, tpc hanh chinh tai BQ ph{n ti6p

,nan ua tr6 kiit qui theo co ch6 mQt cira cAp huyQn vd UBND c6p xd v6i c6c ti6u

chi, chi ti6u cr,r the. Cen cf tinh hinh thuc t6 tung co quan' don vi, UBND c6c

x6, thi tr6n dE ti6n hnnh xAy dpg c6c phuong an, lg trinh thich hqp dC thUc hiQn

c6c nQi dung trong c6ng t6c c6i c6ch hinh chinh. D6ng thdi, quan triQt nghiOm

ttc d6i v6i c6c co quan, don vi, giii trinh, ldm rd c6c nQi dung cdn chua d4t y6u

cAu, tim ra gi6i ph6p vd c6ch liim cp th6 nhern nAng cao c6c nhiQm vq cii c6ch

hdnh chinh cta don vi minh.

- K6t qui thuc hiQn K5 hoech tuy6n truydn c6i c6ch hanh chinh: Cin cu

K6 ho4ch rO OZXff - UBND ngiry 0410112021 vE tuy€n truy6n cii c6ch hanh chinh

nim2021. UBND huyQn d5 chi d4o c6c co quan chuy6n m6n thr,rc hiQn viQc tuy6n
:^

truyen cong rac cal cacn hanh chinh thuong xuyen tr6n c6c phuong tiQn th6ng tin

daichung, qua viQc ti5 chric c6c hQi nehi, hQi thio, dio t4o, tap hu6q qua c6c hinh

thuc tuy6n truyen c6 dQng tUc quan nhu: sdn kh6u h6a b6ng r6n, pano, td roi"'

nfram tuyen truyen mQt c6ch sAu rQng vA c6ng t6c cii c5ch hdnh chinh di5n dQi ngu

can b0, c6ng chuc, vi6n chric vd nhAn din; chi deo Ddi truyCn thanh huyQn xAy

dpg c6c chuy6n m1rc, tin bdi tuy6n truyCn nhtng k6t qu6 dE d4t dugc vi t6n t4i

han chil trong c6i c6ch hanh chffi; giao phdng Tu ph6p tham muu UBND huyQn

xdy dprg k6 hoach tri6n khai ptrO bi6n, tuy6n truy6n ph6p lu{t trdn dia ban huyQn

thudng xuy6n, hiQu qu6.

- filt qua tri6n khai cuQc thi tim ki6m sring ki6n, grai ph6p nAng cao hiQu qu6

c6ng td,c c6i c6ch hanh chinh nim2O2l. Thgc hiQn K6 hoach sO ZelKft-UeNO ngay

O4l2l2o21cia IIBND tinh vA t6 chric cu6-c thi "Tim kitSm sing kitin, giai ph6p n6ng

cao hiQu quir c6ng tAc ciri cilch hanh chinh tinh Htmg YCn n6m 2021", UBND huyQn

dn ban hanh C6ng v5n sO t+Sn-nNO - NV ngiy 26121202l vA viQc tham gia cu6-c thi

"Tim ki6m sring ki6n, giAi ph6p n6ng cao hiQu qua c6ng tic cii c6ch hanh chinh tinh

Hmg Y6n ndm 2021", tri6n khai nQi dung cua cuQc thi diin tit ci c6c co quan, don v!,

c6c x5, thi trSn tr6n tlia ban huygn. Tr€n co sd d6, l6nh tlao c6c co quan, don v!,

UBND c6c xa, thi tr5n de qu6n tiQt vd y€u cAu citc cinbQ c6ng chric, vi6n chrrc tham

gia dAy tli vA s6 lugng vd ch6t lugng bai dr,r thi theo quy tlinh.

II. KTT QUA THI/C HIEN
l. Cii c6ch th6 ch6:

Titip qrc tri6n khai thsc hiQn c6 hiQu qui Ki5 ho4ch s6 82/KH-UBND ngdy

1911212016 v6 c6ng tdc citi cdch tu ph5p giai dopn 2016 -2021. Tu dAu ndm



2021 d€nnay, UBND huyQn di ban hdnh vd tritin khai thuc hi€n mQt s6 vdn bin
chi d4o c6ng t6c c6i c6ch th6 chiS toi c6c co quan, don v[ tr6n dla bdn huyQn cg

th6 nhu sau:

K6 ho4ch sO t t+Xtt-t-lS'1.{D ngiry 2511212020 vA viQc xdy dr,mg, ki6m tra, rd

sorit, hQ thting h6a vi xri ly vdn ban quy phem ph6p luQt ndm 2021tr€n dia bdrn

huyQn Vdn Giang; Quyi5t ttnh s6 1743IQD-UBND ngity 27/0112021 ctia UBND
huyQn vC viQc ban henh K6 hoach theo doi tinh hinh thi hdnh ph6p luat nem 2021

tr€n tlia ban huyQn Vin Giang; K6 ho4ch si5 IO/I(H-USND ngdy 27/0t/2021 cta
UBND huyQn vE c6ng tric ptr.i Uiiin, gi6o duc ph6p lu4t; hda gi6i d co sd; xay

dgng c6p xd d4t chuAn tiiSp cfn ph6p luft ndm202l tr6n tlia ban huyQn; K6 ho4ch

si5 I+XH-UBND ngiry 2510112021 cria UBND huydn vC tri6n khai thgc hi6n c6ng

t6c b6i thudng nhi nu6c ndm 2021tr€n dfa ban huyQn Vdn Giang; Quyiit rlinh s6

2599/QD- UBND ngdy l9/02/2021ve ban hanh Chuong trinh trgng tAm c6ng tic tu
ph6p ndm 2021 vit dlnh huong c6ng t6c tu ph6p nhigm ky 2021-2025 tr€n dfa ban

huygn VEn Giang.

Chi dao HQi tl6ng ptriSi trgp ptrO Uitin gi6o dsc ph6p lu4t huyQn xAy dpg vd

ban hanh Kii hoach sO OtnCt-fpPH ngdy 03/0212021v6 Kii hoach tuy6n truyiin,
pnO Uitln c6c Lugt, Nghi quy6t duo. c Qu5c hQi kh6a XIV th6ng qua tai k! hgp thri
10, fi6n khai mQt sii *,iq- vU ph6 bitin ph6p lu{t vd t6ng cudrng ph6 bitin ph6p

luft dip T6t Tan Sriu ndm 2O2l fr€nttia ban huyQn Vdn Giang.

2. Cii cich thri tgc hhnh chinh vi thqrc hiQn co ch6 mQt cfra, mQt cira
li6n th6ng

Thgc hiQn c6 hi€u quA c6ng t'6c kitim so6t tht tuc hdnh chinh theo Quyiit
dinh si5 1586/QD-UBND vA vigc ban hdnh kii ho4ch kiiim so6t thri tsc hdnh

chinh, tri6n khai co chii mQt cta, mQt cria li6n th6ng vd thgc hiQn TTHC trdn

m6i trudng diQn tt huyQn VIn Giang.

- Tiilp qc tri,-ln khai Kr5 hoach sO ttOXft-UeND ngiy 0l/10/2018 cta
UBND tinh Hmg Y6n v6 viQc thgc hiQn Ngh! tlinh sti 6ll20l8AID-CP ngdy

28l4l2}l8 vC thUc hiQn co ch6 mQt cta, mQt cria li6n th6ng trong giii quy6t thir

tpc hdnh chinh tr6n dia ban tinh Hmg Y€n. Ho4t d6ng cria B0 phin tiiip nh4n vd

tri k6t qu6 theo co ch6 mgt cria di di vAo nA niSp vd c6 hiQu qu6. Co so v4t ch6t

duo. c trang bi dAy dri theo quy dinh, tung bu6c d6p img dugc nhu ciu c6ng viQc
, 'lc0ng nhu g6p phdn viro viQc ndng cao tl6y manh c6ng tdc c6i c6ch hdnh chinh

cira huyQn.

- Chi deo VIn phdng HDND&UBND huyQn, UBND c6c x6, thi tlin ni6m

yiSt c6ng khai thri tuc hanh chinh thuQc thAm quyAn gini quy6t cria c6p huyQn,



cdp xd; ni6m y6t dia chi ti6p nhin phan 6nh ki6n ngh! tai BQ phfn ti6p nhin vd

tri k6t qui cta UBND huyQn, UBND c6c xe, thitrAn.

- UBND huyQn chi d4o Trudng c6c phdng chuyEn m6n, Chir tich UBND

cic xd,thi tiSn truc ti6p gi6i quyi5t vti ttUC; ph6n c6ng cu th6 can b0 thuc hiQn

c6ng t6c ki6m sorit TTHC thuqc linh 4rc md don vi phq tr6ch, gi6i quy6t nhirng

kh6 khin, vu6ng mic cria ngudi dan khi di5n li6n he; md s6 theo d6i giii quy6t

hii so; d6ng thdi ghi l4i citcy ki6n, d6ng g6p cta ngudi d6n, doanh nghiQp' klp

thoi b6o c6o co quan c6 thAm quy6n sta d6i TTHC, t4o diAu kiQn thu4n lgi cho

ngudi d6n, doanh nghiQp.

- Tt ngdy Oll}ll202l diin ngdy 281212021, tei b0 phfln titip nh4n vd tri
ktit qu6 theo co chti mQt cria, mQt cria li6n th6ng huyQn VEn Giang:

+ f6ng s6 hd soy6u cAu giai quy6t mHC: 2.172hd so cq th6:

Linh nuc Tu phap: 36 htr sc[ linh vW Lao dQng Thuong binh vn X6 hQi: 130 hti

sq hnh vw Nqi vg thi dua khen thuong: 03 h6 scn Lirnh vw cjt aai, tszo t 6 sc6 Linh urc

Ddng kf kinh doanh h0 ca th6: 27 h6 so. Trong d6: H6 so giai $,yt5t Attg h?" h 2'132 hi'

so, +O trO soAanggiai quy6tthu6 fnhruc dEnglciq,rye" sual,nga6r

3. Cf,i crich t6 chftc bQ m6y hhnh chinh nhi nufc:

- UBND huyQn d6 nghi6m tuc trirln khai thuc hi€n cric quy dinh cia Chinh phrr,

c6c 86 vd LIBND tinh vA hen toan t6 chric b0 m.iy theo dring quy tlinh, d'c biet.,

I-IBND huygn ild nghi6m tuc 616n khai thpc hiQn cric vdn ban quy dinh v6 viec th\rc hiqn

Nghi quy5t sO ls, tl-NqffW ngiry 25112/2017 HQi nghi Tn,rg uong hn tht VI, Ban

.t[p tt*t, Tmng uong Kh6a 1gI, b6o c{io ktit qua dd tftrc hiQn theo titin dQ, lQ tinh

dam b6o tlungthoi gianttreo quy dinh.

- Tdng cudrng c6ng t6c tham muu dC xuit cric giai phrip li6n quan di5n t6 chuc

bQ m6y hdnh chinh dim b6o tinh chinh x6c, nhanh go.n, tanh c6ng k6nh tren co sd chi

d4o cria c6c c6p Ci5i voi cdc co quan, <lon vi. Xdy drmg DC rin vi ti viQc ldm, K6 ho4ch

bi6n chtl c6ng chrrc, s6 luqng ngudi lim viQc vir lao dQng theo Nghi dinh siS

68/20004rD-CP n6m 202 I .

Thsc hiQn theo Kti ho4ch s6 I54/KH-UBND ngity 1511212020 qia UBND

tinh Hmg Y6n vA viQc tirSn khai thsc hiQn Nghi tlinh s6 lO7l2O2O/l:{D-CP; Nehi

dinh s6 108/20204tD-cP vd Nghi ttinh s6 l2ol2ozotl:{D - cP qia chinh phri,

LIBND huyQn dd ban hanh Td trinh sii t tnmNO -NV ngdy 2610212021xin f kitin

Ban Thuirng vg HuyQn riy vA viQc thUc hiqn tO chric l4i c6c co quan chuy6n m6n, c6c

don vl s\r nghiQp cua UBND huyQn VEn Giang, cg thC: D6 rin s6p nhQp Tmng tAm

Vdn h6a, th6 thao, Du lich huyQn vir Ddi truydn thanh huyQn thdnh Trung tam Ven



h6a vd TruyAn thanh huyQn Vin Giang; s6p nhflp phdng y t6 vio Vdn phdng
FIDND - LIBND huyQn theo quy d!nh.

4. Xiy dr;ng vir n6ng cao chdt lupmg tIQi ngfi crin bQ, c6ng chrfu, vi6n chrirc:

C6ng t6c quin ly c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric duoc duy tri t6t d6m b6o
tlung chii tl6, chinh srich hiQn hdnh.

Chri trgng c6ng t6c dio t4o, UOi auO,ng c6n b0, c6ng chric, vi6n chuc, tao
diAu ki€n v6 co ch6 chinh s6ch di5 c6n bQ c6ng chrtc di hgc n6ng cao trinh trg
chuy6n m6n, nghiQp vU. UBND huyQn tI6 lAp danh s6ch crlc can bQ, c6ng chuc,
vi6n chric tham gia lop t{p trung c6p lf lu{n chinh trf do Trung tam b6i du0ng
chinh tri huyQn t6 chric.

Chi dao UBND c6c xe, thi trSn tqo diAu kiQn vd khuy6n khich crin bQ, c6ng
chr?c cia don vi di ddo t4o trinh d6 chuyCn m6n, l;i lu{n chinh tri de d6p rmg
nhu cAu cdp thi6t cta c6ng vigc trong thoi kj, m6i.

5. Cii c6ch tii chinh c6ng:
Tiiip tuc thuc hiQn Nghi dinh sO +:IZOOOfND - Cp cta Chinh pht quy

dinh quy6n t.u chri, tq chiu tnich nhiQm vr5 thgc hiQn nhiQm vu, t6 chrtc b6 m6y,
bi6n chc vd tdi chinh aoi voi don vi sg nghiCp c6ng lQp; Ngh! <tinh si5 tt7/20t3t
ND - CP cria Chinh phri quy dinh sira d6i, b6 sung m6t sO Aieu ctu Nghi dinh s6
l30l2005lND- CP ngdy 17 thring l0 n6m 2005 cria Chinh phir quy <tfnh ch6 d6
tF chi, tU chiu tnich nhipm vC sri dgng bi6n chd vi kinh phi qu6n lj hnnh chinh
ri.ool vol cac co quan nna nuoc.

-. -l - -tlu d6u ndm d6n nay, UBND huyQn dE ban hanh m6.t s6 c6c v6n ban chi dao
thUc hiEn viQc nAng cao hiQu qu6 trong c6ng tric cAi c6ch tai chinh c6ng qr th6:

+ c6ng van s6 zzAJgNo -TCKH ngiry 29/0112021 vA vigc thgc hiQn k6t luqn
thanh tra cta Thanh tra BQ K6 ho4ch vi Eiu tu;

+ 86o c6o sO ZZBC-USND ngiry 02/2/2021 vA viQc ldm 16 n6i dung ting thu
ndm 2020 tu dp rin Ecopark t4i x5 Xudn Quan, huyQn V6n Giang;

+ Td rinh s,5 OZfft -LIBNO ngiry 15/0112021 v6 viQc ph6 duygt du to6n thu,
chi qufur llf du rin nim 2021 ciaBanQuan 1), dU 6n dau hr x6y dtmg huy6n;

+ 86o c6o sO :OISC-TCKH ngiry 1910212021 v€ viQc b6o c6o nhanh th6ng

21202t;

+ C6ng van sii :ZICV-TCKH ngity 26/2/2021 v6 vi6c riiin khai, nhiQm vu

thUc hi€n ki5 hoqch dau tu c6c c6ng tinh, dg 6n xAy dmg n6ng th6n moi tinh Hung
YCn nEm 2021;

+ 86o c6o 37/BC-TCKH ngiry 04/3/202t kiit qua tham dinh k5 ho4ch lga

chgn nhd thAu c6c g6i thuQc c6ng rinh; Cai tao, n6ng cip dudng moi duong DH.23

diin duong gom 6 t6 cao c6p Hd NQi- HAi Phdng.



6. HiQn tISi h6a hinh chfnh:

Tii5p tgc d6y manh img dqng c6ng nghQ th6ng tin trong ho4t dQng chi d4o,

ttiAu hdnh cria h9 thi5ng hdnh chinh nhd nu6c.

UBND huyQn di ban hanh Kii hoach si5 ZS/I(rt-UeND ngdy 08/0212021vi

viQc Ung dgng c6ng nghQ th6ng tin trong ho4t dqng cria c6c co quan nhd nu6c

ph6t tri,5n Chinh quy6n s6 vi <ldrn bio an todn th6ng tin m4ng giai do4n 2021-

2025;K€ ho4ch sti 26/KH-UBND rgity 081212021 vd viQc ung dung c6ng ngh6

th6ng tin trong ho4t dQng cira co quan nhi nu6c, ph6t tri6n Chinh quyAn s6 vA

ddm b6o an toin th6ng tin m4ng nim 2021. CFn cir Ki5 hopch cta UBND huygn,

UBND c6c x6, thi trrin c6n cri tinh hinh thgc t6 ban henh vh thgc hi€n Kii hoach
-ld6y m4nh img dpng c6ng nghQ th6ng tin cria dia phuong.

Ban hirnh C6ng vdn s,5 IZniSND-VHTT ngdy 161011202l v6 viQc tdng

cuong dim b6o an toin, an ninh th6ng tin mAng trong thdi gian Dai hQi l6n thri

XIII cta Dang vi cdc dip 16, tiit nam 2021; C6ng vdn vd viQc quin lf, sri dpng

m4ng m6y tinh nQi b9 vi c6c thii5t bi c6ng nghd th6ng tin tai co quan UBND

c6c x6, thi ff6n tr6n dia ban huyQn. Tdng cudng thUc hiQn viQc sri dqng thu diQn
,). : '

tu c6ng vy, phdn m6m qu6n lf vin bin vd di6u hd,nh, dim bAo an ninh, an todn

th6ng tin d6n c6c co quan, don vi vd citc xd, thi trAn nhim thUc hiQn tiit viQc

nSng cao, img dung c6ng nghQ th6ng tin trong quin If diAu hi'nh c6c vin ban

qu6n lf hanh chinh nhir nu6c mQt cech <tiy dt, khoa hgc.
,: : .

C6c phdn m6m img dgng duo. c ti6p tuc tri6n khai thgc hiQn nhu phin m6m

qudn lf c6c di5i tugng chinh s6ch; phin mAm tu ph6p. MQt si5 phan mdm mi
ngudn md d6 dugc dua vdo img dgng tqi mQt si5 phdng chuy6n m6n, phAn mAm

quin lj c6n b0, c6ng chric, vi6n chric dang dugc triiSn khai thuc hiQn phin mAm
,: L.

mQt cria, phAn m€m gti nhfn vdn bin, phAn m6m theo ddi thUc hiQn nhiQm vg.

III. DANH GIA CHTING

1. LIu tli6m:

Cac v6n ban chi <Iao ttruc hi€n Cai crch hanh chinh dugc ban hanh kip thoi; Co

ch6 m6.t cua <15 di vdo ho4t dQng co hiQu qua vifu tmg dqng c6ng nghQ th6ng tin tong
hoqt dqng co quan nhd nuoc duo chir to.ng B0 thi qc hanh chinh d6 tao di6u kiQn

thuan br cho t6 chrrc, c6ng d6n vd ttr{p rmg y6u cAu cua c6ng tic quan lj nhn nuoc; vift
su dqng quyet todn ai chinb tii san c6ng dem bao c6ng khai, minh bAch hiQu qua tir5t

kiQm d6g6pph6nn6ngcaohiQu quahoqtdQng cua coquan hdnh chinh.

2. Tdn Qi, h4n ch5:

- Ldnh d4o UBND m6t s6 xa chua thuc sU quan t6m nghi6m tric d6n chi
d4o, di6u hdnh c6ng t6c cii c6ch hanh chinh n6n Chi s6 cii c6ch hdnh chinh c6p
xd cdn chua cao.



- Co s0 v4t chSt cria b0 phfln tiiSp nhfn vd tr6 kiit qui m{c dt dd dugc
quan tAm ttAu tu. Tuy nhi€n, theo y6u ciu thi vin cdn h4n chii nh6t ld d cAp x6.

ViQc ti6p nhan hO so, lfp gi6y bi6n nhfn, m0 s6 s6ch theo d6i d mQt s6 don vi
chua du-o. c tuan tht ch[t ch6 theo quy dinh;

IV. Phuong hudng, nhiQm vg nhirng thing ti6p theo
- Ting cuong c6ng t6c tuy€n truyEn, ki6m tra thgc hiQn viQc tri6n khai c6c

nQi dung li6n quan <l6n c6ng titc chi c6ch hanh chinh <lac biQt tt6i v6i c6c xa, thi
tr6nn trong vigc ti6p nhfn vd tr6 k€t qu6 qua hQ th6ng phdn m€m mQt cria, mgt
cira li6n th6ng.

- Ti6p tUc $uy tri vi ning cao ch6t lugng phUc vU dgn th6ng qua viQc t6 chtic
thuc hi6n co ch6 "mQt cta".,Thgc hiQn c6 hiQu qua co ch6 mQt cri4 co ch6 mQt cria

li6n th6ng theo Nghi dinh si5 61/2018/ND-CP ngity 23/4/2018 v6 viQc thqc hiQn co
chii mQt cua, mQt cria li6n th6ng trong giiri quy€t thri trp hinh chinh.

- DAy manh yiQg ,ip dung hc th6ng Cuan li ch6t lugng theo TCVN ISO
9001:2015, ilic bi6t tl6i voi c6c x6, thf tran.

- Thuc hign tOt *16 AO t6ng hgp b6o c6o tinh hinh thw hiQn Cii c6ch hdnh chinh

ttreo dung quy dinh.

- DAy manh viQc thUc hiQn n6ng cao quAn ti hdnh chinh c6ng tgi cric co quan,

don vf, UBND c6c xe, fiiqAn.
V. KIEN NGHI, DE XUAT
- EA nghi t BND tinh thudrng xuy€n md cic l6p UOi auOng, tQp hu6n

chuy6n m6n, nghiQp vg cho crln bQ, c6ng chtic lirm c6ng t6c CCHC vi qudin tri
hanh chinh c6ng;

- H6 trq kinh phi d,i UBND huyQn v.a LBND c6c x6, thi tr6n diu tu x6y

dpg co sd h4 tAng, mua sim c6c trang thitlt bi nhdm nAng cao hon nta hiQu qu6

c6ng tric cii c6ch hinh chinh.
Tr6n dAy ld b6o c6o kiit qu6 c6ng t6c cii c6ch hanh chinh qui I ndm 2021,

Uy ban nhan dan huyQn VEn Giang b6o c6o Sd NQi vu tinh./.

Noi nhQn:
- Sd NOi vu tinh;

- LInh tlpo UBND huyQn;

- C6c co quan, don vi; -..
- Luu: VT, NVY0/Z

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Chu Qu6c HiQu

t
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